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- De préférence, faites directement votre devoir en ligne ;

- Il est aussi possible d'utiliser Word ou Open-office et de nous retourner votre devoir en PDF;

- Pour les devoirs réalisés sur papier : laissez une marge de 5 cm pour le correcteur ; indiquez sur chaque page
du devoir votre nom et votre identifiant ; agrafez vos pages ; veillez a affranchir votre envoi.

*Attention, ces remarques doivent uniquement concerner le devoir.

Nom du professeur correcteur : NOTE

Appréciation générale sur le travail de I'éléve :

[ ] Devoir a refaire

D Devoir non
conforme

www.karis-formation.com
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PréNOmM : NedElEVE: . o

Baréme sur 20 points
Temps estimé: 1h30 minutes

Criteres d’évaluation:

— Cohérence des prestations

— Aptitude a cibler une clientele

— Prise d'initiative

— Maitrise de |I'argumentaire commercial
— Respect des techniques de vente

Devoir n°4

SITUATION DE VENTE TRADITIONNELLE (20 points)

Votre cliente va se marier; imaginez le dialogue complet que vous auriez avec elle, aboutissant a la vente
d’une ou plusieurs prestations. Vous devrez obligatoirement faire apparaftre un encaissement et une prise de
rendez-vous. Votre production devra étre concise.
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