ETUDE DE MARCHE
ESTHETIQUE A DOMICILE
Bonjour, dans le cadre de la création d'une société d'esthétique à domicile je vous remercie de bien vouloir participer à cette étude, qui vise à déterminer vos attentes, vos opinions, vos disponibilités ainsi que vos habitudes en termes de soins esthétiques.


1/Quel sont vos habitudes de soins esthétiques?
·  Je vais en institut de beauté
·  Je fais appel à une esthéticienne à domicile
·  Je n'en fais pas
·  Je les fais-moi même

2/Si vous pratiquez des soins en institut ou à domicile par une professionnelle: Quel est votre budget moyen par visite?
·  10 à 35 €
·  35 à 55 €
·  55 à 65 €
·  65 € et Plus

3/Si vous pratiquez des soins en institut ou à domicile par une professionnelle: Quels est votre fréquence de visite?
·  1 Fois par mois ou Plus
·  Tous les 2 mois
·  Autre : 

4/Seriez-vous intéressez par une esthéticienne à domicile?
·  OUI
·  NON
·  PEUT ETRE

5/Si vous faites appel à une esthéticienne à domicile: Quelles(s) prestation(s) lui confieriez-vous?
·  Maquillage
·  Cours auto-maquillage
·  Soin du visage
·  Soin du corps
·  Soin des mains
·  Soins des pieds
·  Manucure
·  Epilations
·  Pose de faux ongles
·  Autre : 

6/Comment choisiriez-vous votre esthéticienne à domicile?
·  Carte de visite
·  Flyers (boite aux lettres, magasins...)
·  Publicité sur journaux
·  Publicité sur radio
·  Bouche à oreille (entourage)
·  Autre : 

7/A quel rythme feriez-vous appel à une esthéticienne à domicile?
·  1 Fois par mois
·  Plus d'une fois par mois
·  Tous les 2 mois
·  Tous les 3 mois
·  Autre : 
8/A quel moment de la semaine vous semblerait le plus propice de faire appel à une esthéticienne à domicile?
·  LUNDI
·  MARDI
·  MERCREDI
·  JEUDI
·  VENDREDI
·  SAMEDI
·  Autre : 

9/A quelle heure de la semaine vous semblerait le plus propice de faire appel à une esthéticienne à domicile?
·  8H à 10H
·  10H à 12H
·  12H à 14H
·  14H à 16H
·  16H à 20H
·  APRES 20H

10/Quel sont selon vous les avantages de l'esthétique à domicile?
·  Ne pas se déplacer
·  Gain de temps
·  Flexibilité des RDV / HORAIRES
·  Lieu familier meilleur sérénité
·  Autre : 

11/Quel sont selon vous les inconvénients de l'esthétique à domicile?
·  Pas de dépaysement
·  Tarif (km/h en plus)
·  Autre : 

12/Quels sont vos critères de choix chez votre future esthéticienne?
·  Prestations précisées
·  Produits utilisés précisé
·  Tarifs
·  Horaires
·  Mobilité
·  Autre : 

13/Seriez-vous intéressez par des soins esthétiques à domicile avec vos produits cosmétiques personnels et ainsi payer que la main d'œuvre de la professionnelle?
·  TOTALEMENT
·  PROBABLEMENT
·  PAS DU TOUT

[bookmark: _GoBack]14/Seriez-vous intéressez par des soins esthétiques à domicile avec des cosmétiques naturels préparés par votre esthéticienne? (Concentré en actifs à plus de 80 à 100%, contre 10% dans le commerce avec des conservateurs naturels…)
·  TOTALEMENT
·  PROBABLEMENT
·  PAS DU TOUT

15/Vous êtes?
·  Homme
·  Femme

16/Dans quel tranche d'âge vous situez vous?
·  18 /35 ANS
·  35 /45 ANS
·  45 /55 ANS
·  55 /65 ANS
·  65 ANS OU PLUS

17/Votre code postal? 

18/SUGGESTIONS / AUTRES ....
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