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Situation actuelle

De formation initiale en biologie (BAC+2 de biotechnologies), j'ai du me réorienter
en cours d’études universitaires pour une formation en alternance a cause d'un
manqgue de finances (BAC+3 licence professionnelle création multimédia). Ma
profession actuelle est donc subie plutét que choisie (annexe T : cv).

Je travaille dans une agence de communication depuis 7 ans en tant que chef de
projet spécialisée dans la publicité sur internet. Le milieu de la communication est
tres sensible économiquement, j'ai d'ailleurs subit un licenciement économique en
2011 pour étre réembauchée dans cefte méme agence en 2012 mais a temps
partiel. Ce travail et cette situation instable sont devenus tres stressants au quotidien.

Jeune maman de deux enfants (2 ans 2 et 4 mois), ma situation personnelle m'a
également amenée a réfléchir & ma situation professionnelle. Aujourd’hui je dois
avoir un complément de revenus pour subvenir aux besoins de ma famille.

Situation souhaitée

Le domaine du bien-étre m’a toujours attirée 4 ftitre personnel et je me rends
compte aujourd’hui qu'il existe de réels débouchés. Aujourd’hui j'aspire & mieux
vivre mon quotidien et cela passe par une vie professionnelle moins stressante. C'est
pourquoi je souhaite devenir esthéticienne.

Malgré tout, étant méere de famille, je ne souhaite pas prendre trop de risques
financiers et préfere donc conserver mon emploi & temps partiel, au moins le temps
de passer mon examen et de me lancer & mon compte en tant qu’esthéticienne &
domicile (annexe 2 : fiche métier).

A plus long terme j'aimerai étre épanouie dans mon métier et apporter du bien étre
aux gens qui m'entourent. Je cible particulierement les personnes dgées, car dans le
département de la Vienne, nous disposons de nombreux établissements les
accueillant mais ne proposant pas ce genre de services. De mon point de vue, c’'est
un groupe important de personnes qui demande de |'aftention. Et les soins
esthétiques (soin du visage, épilation du duvet par exemple, manucure...) peuvent
étre pour eux cette forme d’'attention.



Enquéte sur le métier

Il existe différentes maniéres d'exercer dans le milieu du bien-étre. Beaucoup de
personnes issues du CAP esthétique cosmétique parfumerie, deviennent salariées
d'une franchise et par la suite ouvrent un institut ou deviennent indépendante &
domicile.

J'ai eu I'occasion d'échanger avec deux esthéticiennes & domicile (annexe 3:
enquétes professionnelles) :

Marianne, qui exerce depuis 8 ans dans la Vienne et Lauréne qui exerce depuis 2
ans dans I'lsere.

De ces deux enftretiens, je retiens surtout qu'il est primordial de cibler sa clientele et
de proposer les soins adaptés.

Elles m'ont confirmées toutes les deux qu'il y a du fravail, malgré la concurrence
souvent déloyale, parce gu'il y a de la demande et surtout les clients attendent un
travail bien fait (ce qui n'est pas toujours le cas des esthéticiennes non déclarées).
En annexe je vous joins une étude sur I'épilation (annexe 4 : exemples de chiffres
clés), les femmes s'épilent de plus en plus et fres souvent. Qu’'on le veuille ou non,
aujourd’hui le domaine de la beauté est un passage obligatoire pour qui veut réussir
et frouver sa place dans la communauté.

Les horaires sont ceux que I'on s'impose et contrairement d ce que I'on croit, une
esthéticienne a domicile ne fravaille pas forcément le soir et le week-end, tout
dépend de sa cible. Dans mon cas, les personnes &dgées & domicile ou en maison de
retraite sont disponibles la journée. Encore un point qui me convient tout a fait
puisque compatible avec ma vie de famille.

Sur le secteur de Neuville-de-Poitou malgré la présence d'instituts et d’esthéticiennes
a domicile, il existe encore de la demande non satisfaite. Les pages jaunes
annoncent 5 esthéticiennes a domicile dans les environs proches de Neuville (15 km)
et aucune dans les environs de Mirebeau (0 20 km de Neuvile au nord). La
population &gée n'est pas toujours mobile et privilégie les soins & domicile. Dans un
département aussi rural que la Vienne, il me parait judicieux de cibler ces personnes.
Par exemple a I'EHPAD de Vouillé, aucune esthéticienne ne propose ses soins aux
patients alors que plusieurs personnes, et méme les infirmieres le souhaiteraient. Il n'y
a pas d'obligation a avoir une formation complémentaire pour apporter des soins
aux personnes agées et/ou malades. De mon point de vue, il me parait essentiel
d'en apprendre plus si je me spécialise sur cette cible de personnes. Pour cela il
existe le CODES & Tours, qui propose une formation de socio-esthéticienne proposée
aux personnes titulaires du CAP esthétique et ayant 2 ans d’expérience.



Mais avant d’en arriver a étre spécialisée, je sais qu'il y un marcheé disponible sur
mon secteur, c'est-a-dire aux alentours (jusqu’a 30 km) de Neuville-de-Poitou dans la
Vienne.

Moyens

Afin d'approcher de plus pres ce métier qui m'attire, je suis depuis peu, consultante
beauté pour une grande marque de cosmétiques, Nutrimetics (annexe 5 : contrat
Nutrimetics). Cette entreprise propose un premier contrat VDI comme consultante,
puis apres un certain chiffre d'affaires réalisé par les ventes de produits de la
marque, un contrat comme esthéticienne & domicile avec des formations
spécifiques et des tarifs intéressants sur les produits utilisés pour les soins et destinés &
la revente. Outre les avantages cités, cette marque est reconnue et les produits sont
de grande qualité, un point que je trouve essentiel pour mes futures prestations en
tant qu’esthéticienne.

En parallele de mon emploi de salariée et de la vente de cosmétiques, je souhaite
me former au stylisme ongulaire, trés d la mode ces derniers temps. Ne nécessitant
pas de dipléme pour exercer, mais au moins une formation, il me sera possible
d’exercer rapidement. Avec ces deux activités je souhaite mettre en place au plus
tét ma communication et ma clientele en vue d'un démarrage plus rapide au
moment de mon lancement en tant qu’esthéticienne a domicile, une fois le dipldme
obtenu.

Mon projet professionnel est prévu sur plusieurs années car ma situation actuelle ne
me permet pas de quitter mon emploi pour faire ma formation et démarrer dés le
dipldme obtenu. Financierement cela m’est impossible. Tout comme financierement
je devrais abandonner mon projet si le FONGECIF ne m'aide pas sur la prise en
charge de cette formation. Il est possible de passer le CAP esthétique en candidat
liore mais méme si je I'obtenais sans soutient d'un centre de formation, je ne me vois
pas exercer ensuite sans avoir recu de formation ou effectué un stage en institut, il
en va de la santé des clients et donc de ma responsabilité |

Parcours nécessaire

Pour parvenir @ mon objectif de devenir esthéticienne a domicile, la premiere étape
est le CAP. Apres 2 ans d'expérience, il me sera possible de passer le BP esthétique
et ainsi pouvoir proposer les soins du corps et modelages corps d mes clients.

Etant donné mes situations professionnelle et personnelle actuelles, je préfere me
donner du temps et passer le CAP sur 1 an 1/2: épreuve écrite en juin 2014,



épreuves vente (annexe 6 : Confirmation inscription CAP esthétique cosmétique
parfumerie) et pratiques en juin 2015.

Le Centre Européen de Formation propose un suivi sur 3 ans. C'est principalement ce
point qui m’a fait choisir cet organisme plutét qu'un autre (annexe 7 : Devis et
programme Centre Européen de Formation, annexe 9 : Programmes et devis des
autres centres de formation contactés)

Le choix de la formation & distance me permet de ne pas pénaliser mon employeur
actuel avec mon absence puisque tout se déroulera sur mon temps personnel.
Méme les 6 semaines de stage pourront se dérouler les samedis, donc en dehors de
mon temps de fravail. C'est pour moi un critere important puisque je fravaille dans
cette agence depuis 7 ans maintfenant et le contexte économique actuel ne lui
étant pas tres favorable, je ne souhaite pas poser de probleme de remplacement
en m’absentant.

Ainsi je peux me former, avoir un complément de revenus et ne pas pénaliser mon
employeur.

Ainsi, de facon d ce que tout cela soit réalisable, j'ai besoin de ce financement du
FONGECIF car je ne possede aucun autre soutien financier. Mon travail ne m’'a
jamais permis de réaliser de grandes économies et je ne pourrais pas le financer de
moi-méme. C’est |la raison pour laquelle je vous prie aujourd’hui de me soutenir dans
ma démarche.
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