Fiche Diagnostique

Les points à prendre en compte
	Longueur
	Moins de 10 cm

	
	A prendre en compte pour :
- la coupe demandée/proposée
(on ne peut pas faire plus long que ce qu’il y a, on guide la cliente si cheveux très longs et demande de coupe très courte : s’assurer qu’elle est sûre ce qu’elle veut car irréversible dans l’immédiat)
- la technique de permanente (directe/indirecte ; directionnelle/classique…)
-  la quantité de produit si coloration

	
	Entre 10 et 20 cm


	
	

	
	Plus de 20 cm
	
	

	Nature
	Raides
	
	A prendre en compte pour :
- Le style de coupe demandé
- Le type de soin proposé
-le produit de coiffage utilisé en fin de coupe (un produit gras alourdira le cheveu et ne mettra pas en valeur un cheveu frisé par exemple)

	
	Souples
	
	

	
	Frisés
	
	

	
	Très frisés
	
	

	Hauteur/ ton naturel
	
	
	A prendre en compte pour :
- le choix de la couleur demandée
-une fois la couleur souhaitée déterminée, on se base sur la hauteur de ton naturelle pour proposer soit un ton/ton, une coloration d’oxydation, une coloration précédée d’un décoloration…

	Etat
	colorés
	Ton sur ton
	Permet toutes les techniques de couleur
A prendre en compte pour une compatibilité avec une permanente/ un défrisage

	
	
	Colo d oxydation
	Attention si demande de permanente/défrisage… au délai entre les applications
Selon la longueur de la repousse et le ton souhaité (identique ou non) déterminera la méthode d’allongement (immédiat ou non) de la nouvelle colo

	
	
	Colo végétale
	Attention ! certaines couleurs naturelles faites précédement (type henné) peuvent contenir des sels métalliques incompatibles avec une perm ou une colo d’oxyadation



	
	Hauteur /ton artificiel
	
	A prendre en compte pour le choix de la couleur à appliquer (reflets se neutralisants/ se supperposant…)

	
	
	Reflet principal
	

	
	
	Reflet secondaire
	

	
	Défrisés
	
	Détermine une sensibilisation du cheveu
Permet d’orienter la cliente vers tel ou tel type de shampoing, de soin
Peut être un facteur limitant pour l application d’une nouvelle technique (exemple mèches + permanente peut rendre les cheveux cassants, il faut prévenir la cliente des effets indisirables possibles)

	
	Permanentés
	
	

	
	Décolorés
	
	

	
	Mèchés
	Hauteur/ ton mèches
	A déterminer pour faire un « raccord » correct

	
	
	Reflet/mèches
	

	
	Sensibilisés
	
	Voir plus haut

	
	% cheveux blancs
	
	Détermine principalement le type de coloration que l’on utilisera et les techniques adjuvantes à mettre en place (type mordançage)

	Texture
	Densité
	Faible
	A prendre en compte au moment du choix de la coupe, et surtout, de la technique d’effilage que l’on proposera (on effile pas/peu une chevelure de faible densité d’autant plus si les cheveux sont fins)

	
	
	Moyenne
	

	
	
	Forte
	

	
	Cheveu
	Gros
	

	
	
	Moyen
	

	
	
	Fin
	

	
	Fibre capillaire
	Dur
	

	
	
	Mou
	

	Cuir cheveu
	Séborrhéique
	
	Face à un cuir chevelu non sain, on proposera à la cliente un shampoing/soin adapté, une technique adaptée etc…

	
	Sain
	
	

	
	Sec
	
	

	Au niveau sanitaire
	Une cliente qui se présente avec un souci de santé au niveau du cuir chevelu ou un défaut d’hygiène ou une possible affection doit nous guider vers un comportement professionnel tel que :
-ne pas abîmer plus un cuir chevelu/cheveu malade avec des techniques agressives
-ne pas favoriser la dispersion des germes (traitement particulier du linge, des outils)
[bookmark: _GoBack]-ne pas se faire sentir mal la cliente qui présenterai une pelade, un psoriasis ou tout autre problème de santé à prendre en compte dans le soin de sa chevelure que l on s apprête à faire.

	
	

	
	




