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En mars 2013, un agent de mon service, Mme LEDUC, avait pris contact avec vos services afin
d'echanger sur les exigences de qualification professionnelle des prothesistes ongulaires. En effet, lors
des contr61es inities debut 2013 dans ce secteur d'activite, les professionnels contr61es avaient indique
aux enqueteurs, que lors de leur inscription a la Chambre de Metiers, aucune qualification particuliere ne
leur a ete demandee. Mon service ne partage pas votre position sur Ie sujet, puisqu'il considere que
cette activite est soumise a I'obligation de qualification professionnelle.

Cette divergence d'interpretation a donc ete remontee a la Direction Generale de la Concurrence, de la
Consommation et de la Repression des Fraudes (DGCCRF) competente en I'espece.

Les questions regulieres des differents services de contr61es I'ont conduit a faire Ie point sur les
conditions d'exercice de cette nouvelle activite.

Lors des discussions engagees avec Ie Ministere de la Sante ont ete rapportees des pathologies liees a
des actes esthetiques sur les ongles notamment des actes de prothesie ongulaire. Aussi, les experts de
la Direction Generale de la Sante estiment que I'activite de stylisme ongulaire presente des dangers
pour ceux qui I'exercent ou pour ceux qui y ont recours, motif justifiant son assimilation a un soin
esthetique. Le fait que les professionnels realisant ces prestations ne soient pas correctement formes et
ne possedent pas les dipl6mes requis au sens de la loi pose a cet egard un veritable risque sanitaire.

Par I'article 16 de la loi n° 96-603 du 5 juillet 1996 relative au developpement et a la promotion du
commerce et de I'artisanat, que complete Ie decret n° 98-246 du 2 avril 1998, Ie legislateur a entendu
garantir la competence professionnelle des personnes exer<;:ant des activites economiques pouvant
presenter des dangers pour ceux qui les exercent ou pour ceux qui y ont recours. La decision n02011-39
OPC du 24 juin 2011, Association pour Ie droit a I'initiative economique, point 6 et celie du Conseil d'Etat
du 30 decembre 2011, Association pour Ie droit a I'initiative economique, n0345637, inedit au recueil
Lebon, sont eclairantes a cet egard.

Le legislateur a ainsi considere que I'activite de soins esthetiques a la personne, autres que medicaux et
paramedicaux, etait susceptible de presenter des dangers, que I'exigence de competence
professionnelle de ceux qui I'exercent est de nature a prevenir.
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Outre qu'elle peut difficilement etre consideree comme etrangere a la notion « d'activite de soins
esthetiques a la personne », I'activite de « stylisme ongulaire » des lors qu'elle implique une intervention
du professionnel sur un element du corps humain que sont les ongles et en outre I'utilisation de produits
cosmetiques incluant des composants dangereux (solvants notamment), et qu'elle presente de ces faits
des dangers pour la sante humaine, tant du consommateur que de I'operateur, ne saurait echapper,
selon Ie Ministere de la Sante et la DGCCRF, a I'application des dispositions de la loi n096-603 du 5
juillet 1996.

La question de savoir si I'activite de « stylisme ongulaire » en cause implique ou non des operations
qualifiees de « soins de manucure» ou de « manucure » est sans incidence sur sa qualification
d' « activite de soins esthetiques a la personne » au sens de I'article 16 de la loi du 5 juillet 1996 ». De
surcroit, en tout etat de cause, Ie postulat avance par certaines organisations professionnelles selon
lequel la pose de faux ongles se limite a coller des protheses sur les ongles, ne semble pas avere.
Avant de coller des faux ongles sur de vrais ongles, il serait necessaire de limer I'ongle pour que la colle
puisse adherer. Autrement dit, la pose de faux ongle impliquerait necessairement un acte qualifie par les
professionnels de manucure.

La DGCCRF considere donc, au vu de ce qui precede, que les prestataires de services de pose
d'ongles artificiels sont soumis aux memes exigences de qualification que les estheticien(ne)s
en application de Particle 16 de la loi n° 96-603 du 5 juillet 1996 relative au developpement et a la
promotion du commerce et de I'artisanat. Cette activite est donc soumise a I'obligation de
qualification professionnelle instauree par les dispositions de ce meme article.

Le decret n098-246 du 2 avril 1998 relatif a la qualification professionnelle exigee pour I'exercice des
activites prevues a I'article 16 de la loi du 5 juillet 1996 precise les diplomes, les titres homologues ou la
duree et les modalites de validation de I'experience professionnelle qui justifient de la qualification. Ainsi,
les personnes qui exercent une des activites mentionnees au I de I'article 16 de la loi du 5 juillet 1996,
ou qui en controlent I'exercice par des personnes non qualifiees, doivent etre titulaires d'un certificat
d'aptitude professionnelle (CAP) ou d'un brevet d'etudes professionnelles (BEP) ou d'un diplome ou
d'un titre de niveau egal ou superieur homologue ou enregistre lors de sa delivrance au repertoire
national des certifications professionnelles institue par I'article L.335-6 du code de I'education et delivre
pour I'exercice de I'un des metiers prevus dans la liste annexee au decret du 2 avril 1998. A defaut d'un
tel titre, elles doivent pouvoir justifier d'une experience professionnelle de trois annees effectives
(validation des acquis de I'experience).

Dans Ie cadre de la Directive Nationale d'Orientation 2013 de la DGCCRF, les services de la Direction
Departementale de la Cohesion Sociale et de la Protection des Populations du Haut-Rhin sont appeles a
realiser des controles dans ce secteur d'activite (verification de la qualification professionnelle et de la
conformite et securite produits utilises chez les prothesistes ongulaires).

Par consequent, mon service sera amene des lors qu'il constatera un defaut de qualification lors de
cette enquete, a dresser des avertissements et eventuellement des proces-verbaux.
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